
Form : IQAS/ML/F-11 

Issue No. : 5 

Amd No.  : 1(Date: 27.7.2018) 

Page No. :  1 of 4 
Date Issued : 30/12/2017 

 

Rujukan Pemohon:______________________________ 

 

Kepada:  

 

PENGURUS, 

MAKMAL PENGUJIAN BAHAN, 

IKRAM QA SERVICES SDN. BHD., 

BLOK 7, UNIPARK SURIA ,  

JALAN IKRAM – UNITEN, 

43000 KAJANG,   Tel.   : 03 87383239 (Direct line) 

SELANGOR DARUL EHSAN. Tel.   : 03 87383388 ext. 639 
  Faks. : 03 87367254 

 

Tuan, 
 

Permohonan Menjalankan Ujian 
(Sila gunakan borang berasingan untuk bahan yang berlainan) 

 
Merujuk kepada perkara di atas, pihak kami memohon untuk mendapatkan perkhidmatan pengujian dan pihak kami telah 

memahami dan bersetuju dengan syarat-syarat perkhidmatan pengujian tuan yang dicatatkan dimuka belakang borang ini. 
 

2. Maklumat sampel dan ujian yang hendak dijalankan adalah seperti di dalam Lampiran A1-A2 dan bayaran ujian  

adalah seperti bertanda [ X ] berikut: 

 

Bentuk bayaran  2.1 atau 2.3 2.2 

 

2.1 [           ] Cek Bank (Banker’s Cheque)/cek syarikat /wang pos  

                    (hendaklah dibayar atas  nama   IKRAM QA Services Sdn Bhd) 

 

2.2 [           ] ATAU Wang Tunai - untuk serahan kaunter sahaja  DAN  

                    PASTIKAN resit rasmi  dikeluarkan semasa  permohonan  

 

2.3 [           ] ATAU Pesanan Tempatan /Purchase Order  (bagi agensi kerajaan  

                     / syarikat – syarikat yang diluluskan oleh IKRAM QA sahaja. 

 
No. Cek/wang pos,  Atau  

No. Pesanan Tempatan /PO 

 
JumlahTunai 

Cash 

(RM) 
 

 

 
 

     ………………… 

 
 

 

Jumlah  

(RM): 

 

Tarikh 

Cek/wp/ 
PT/PO 

 

 

2.4 [           ] Jika bayaran 

ujian dibayar oleh pembiaya 
lain, , sila isikan ruangan ini. 

Contoh; permohonan dibuat 

oleh Penyelia Projek (SO), 
bayaran dibayar oleh 

kontraktor  

2.4.1   Nama Pembiaya 2.4.2   Alamat Pembiaya Tel (Pej) : 

 

Tel (H/P): 

 

 Faks: 

 

Email:  

 

 

 

 

 

 

       

3.  *Setuju / tidak bersetuju untuk meneruskan ujian walaupun sampel yang dihantar tidak mematuhi spesifikasi ujian.  

4.
 

*Setuju / tidak bersetuju untuk ujian dimakmal luar yang ditentukan oleh IKRAM QA.  

5. **Cara penerimaan laporan:5.1 Pos kepada pemohon                   ; atau 5.2 Pos kepada penerima laporan                 ; atau                       

                                          

  5.3 Ambil oleh pemohon                   ;  atau 5.4 Ambil oleh penerima laporan                ; atau  

 

Sekian , terima kasih. 

 

Yang Benar  

 

Nama Pemohon:    
 

Tandatangan Pemohon /(Applicant Signature) 

 

 

_____________________________________ 

Tarikh       : 

 

*Sila potong mana yang tidak berkenaan.  

** Tandakan ( X ) yang berkenaan.  

 

Nama & alamat syarikat pemohon, atau turunkan cop rasmi pemohon (jika ada)   

 

 

 

 

 

Bahagian ini untuk kegunaan IKRAM QA sahaja 

No. Rujukan   

Tarikh permohonan   

No. invois/No. resit  

Sampel  Dikembalikan ? 
[      ] tidak ,                        [      ] ya  

 

Jika ya, No. Daf. IQAS/ML/F-43 [       ] 

O.I.C 

Nama t.t..r tarikh 
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Syarat –syarat perkhidmatan pengujian 

 

A. Permohonan  

i. Borang permohonan hendaklah diisi dengan lengkap. 

ii. Bayaran ujian hendaklah disertakan semasa penyerahan borang permohonan. 
iii. Dalam kes-kes tertentu di mana bayaran ujian tidak disertakan, permohonan ujian masih boleh diterima (tertakluk kepada kelulusan Pengarah, 

IKRAM QA Services Sdn Bhd) dan permohonan ini akan diberikan status ‘Pending’. Pemohon adalah diberikan tempoh tidak melebihi 30 hari 

dari tarikh permohonan diterima untuk menjelaskan bayaran. Sekiranya pemohon gagal menjelaskan bayaran dalam tempoh tersebut, maka 
sampel tersebut akan dilupuskan dan  pemohonan tersebut akan dibatalkan.   Untuk meneruskan ujian permohonan baru perlu dibuat.  

iv. Borang ini hendaklah ditandatangan oleh pemohon. 

v. Ujian untuk tujuan ‘Interlaboratory Proficiency Testing’ oleh mana-mana pihak yang tidak diakreditasi oleh Jabatan Standard Malaysia tidak 
diterima.   

vi. Ikram QA Services Sdn. Bhd. berhak untuk menolak mana-mana permohonan jika syarat–syarat permohonan tidak dipatuhi. 

 

B. Pengujian  

i. Sampel akan hanya diuji setelah bayaran ujian dijelaskan. 

ii. Pesanan tempatan dari agensi kerajaan atau purchase order dari syarikat-syarikat yang diluluskan oleh IKRAM QA Services Sdn Bhd boleh 
diterima bagi menjalankan ujian.  

iii. Bagi sampel yang hendak diambil semula, borang ‘Sample Returning Request Form’ (IQAS/ML/F-43) hendaklah dilengkapkan. Sampel-sampel  

yang hendak diambil semula selepas ujian dijalankan hendaklah diambil dalam masa 30 hari dari tarikh laporan ujian dikeluarkan.  Jika sample 
tersebut tidak diambil ianya akan dilupuskan tanpa sebarang notis dikeluarkan kepada pemohon.  IKRAM QA Services Sdn Bhd berhak untuk 

mengenakan  apa-apa caj penyimpanan jika perlu. 
iv. Bagi sampel-sampel yang tidak mematuhi spesifikasi yang ditetapkan, ujian tidak akan dijalankan melainkan pihak pemohon memberikan 

persetujuan bertulis untuk meneruskan ujian. Persetujuan hendaklah diberikan semasa semakan penerimaan permohonan dibuat. 

 

C. Penyaksian Ujian (Test Witnessing) 

i. Penyaksian ujian boleh dibuat untuk ujian – ujian tertentu yang telah diluluskan  oleh Pengurus. 

ii. Permohonan penyaksian ujian hendaklah dibuat secara rasmi melalui borang IQAS/ML/F-25 (Permohonan Menyaksikan Ujian).  Hanya 
permohonan yang diluluskan sahaja boleh di saksikan. 

iii. Semua saksi yang akan hadir dalam penyaksian ujian hendaklah mengisi borang IQAS/ML/F-79 (Perakuan Perahsiaan Memasuki Makmal 

Pengujian Bahan IKRAM QA) dan mematuhi syarat – syarat yang telah ditetapkan oleh IKRAM QA.  
 

D. Pembatalan Ujian 

i.        Bayaran ujian tidak akan dikembalikan jika ujian telah dijalankan.  
ii. Jika permohonan pembatalan dibuat sebelum ujian dijalankan, bayaran sebanyak 30 peratus dari jumlah bayaran ujian akan dikenakan.  

iii. (Tertakluk kepada kelulusan Pengarah) Bagi kes-kes tertentu dimana ujian dibenarkan walaupun bayaran belum dijelaskan, kadar bayaran 

sebanyak 30 peratus dari jumlah bayaran ujian akan dikenakan kepada pemohon jika pemohon membatalkan ujian sebelum ujian dijalankan 
dan bayaran 80 peratus akan dikenakan jika ujian telah dijalankan.     

iv. Permohonan membatalkan ujian hendaklah dibuat secara rasmi melalui borang IQAS/ML/F-35 (Permohonan Pembatalan Ujian) kepada 

Pengarah Ikram QA Services Sdn. Bhd. 
 

E. Laporan Ujian  

i. Laporan ujian akan dikeluarkan atas nama penerima laporan yang telah ditetapkan oleh pemohon.   
ii. Jika bayaran ujian dibayar oleh pembiaya selain daripada pemohon dan pemohon menyatakan nama pembiaya kos ujian, maka nama pembiaya 

tersebut akan juga dicatatkan di dalam laporan tersebut. 

iii. Laporan mengenai sample dan tajuk laporan akan mengikut maklumat-maklumat yang dinyatakan oleh  pemohon dalam borang permohonan dan 
pemohon adalah bertanggungjawab  untuk memastikan maklumat yang diberikan adalah benar dan bertanggungjawab sepenuhnya terhadap 

maklumat yang diberikan. 

iv. Jika perlu, laporan pindaan  (supplementary report) boleh dikeluarkan, dan jika laporan pindaan dikeluarkan , perkatan Pindaan dan nombor 
pindaan akan dinyatakan dalam nombor laporan tersebut.  Semua laporan terdahulu hendaklah diketepikan. 

v. Laporan asal hendaklah di ambil sendiri atau akan dihantar melalui pos. 

vi. Salinan laporan asal boleh dikeluarkan kepada pemohon jika terdapat permohonan rasmi daripada pemohon.       
vii. Keputusan awal ujian semasa penyaksian ujian boleh diperolehi melalui permohonan secara rasmi mengunakan borang IQAS/ML/F-41 

(Memohon Keputusan Awal Ujian Penyaksian) dan tertakluk kepada kelulusan Pengurus. 
 

F. Logo SAMM  

i. Logo SAMM akan digunakan dalam laporan ujian tertakluk kepada syarat-syarat di bawah Skim Akreditasi Makmal Malaysia, Jabatan Standard 

Malaysia. 

ii. Bagi ujian yang tidak diakreditasi dan dimana Logo SAMM digunakan dalam laporan, kenyataan pemberitahuan “NOT SAMM ACCREDITED” 
akan dinyatakan dimana berkenaan. 

 

G. Kerahsiaan   

i.   Pelanggan hendakkan tidak mendedahkan apa-apa maklumat yang diperolehi daripada Ikram QA Services Sdn. Bhd. kepada pihak ketiga. 

ii.          Kewajipan kerahsiaan oleh bagi pihak Ikram QA Services Sdn. Bhd. kepada pemohon adalah tidak termasuk maklumat berikut:-   

a) maklumat yang telah berada didalam domain awam atau sebahagian daripada domain awam, 
b) maklumat yang didedahkan kepada Ikram QA Services Sdn. Bhd. oleh pihak ketiga, 

c) maklumat yang di bangunkan atau di perolehi oleh Ikram QA Services Sdn. Bhd. secara bebas,  

d) maklumat yang telah dikehendaki untuk didedahkan di bawah arahan pihak penguatkuasa undang-undang. 
 

H. Mematuhi kehendak pihak berkuasa tertentu 

i.        Ikram QA Services Sdn. Bhd. berhak menolak mana- mana permohonan yang bercanggah dengan peraturan – peraturan dan kehendak –kehandak 
pihak berkuasa tertentu.  

 

I. Lain-lain. 

i. Ikram QA Services Sdn. Bhd. berhak membuat pindaan terhadap syarat- syarat perkhidmatan pengujian tanpa sebarang notis. 
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LAMPIRAN A1 

A.  LAPORAN /REPORT 

(Maklumat yang diberikan akan digunakan di dalam laporan ujian.  Pemohon mestilah dan dianggap telah mendapat persetujuan  awal daripada penerima laporan untuk maklumat A1 & A2) 

(Information provided will use in the report.  Applicant shall and deemed to have the prior consent of report recipient in providing the information in A1 & A2) 

A1. 

 

Penerima Laporan  

Recepient of report  

A1.1   Nama & Jawatan 

 Name & Designation  

A1.2   Nama Organisasi/Syarikat 

Name of Organisation/Company  

A1.3   Alamat Organisasi/Syarikat 

Address of Organiastion/Company 

 

 

 

 

 

                 

 

 

 

 

 

 

                                

 

 

 

Tel. No. :                                          Fax. No.: 

A2. 
Tajuk Laporan 

Title of Report  
 

  

#B. MAKLUMAT SAMPEL & UJIAN YANG PERLU DIJALANKAN / Particulars of samples and test required 

No B.1  Bahan /Material  
B.2 Perihal Sampel / Particulars of Samples B.3 Ujian & Metod Ujian/ Tests & Test Method 

Untuk kegunaan IKRAM QA 

For IKRAM QA use 
Sampel/Sample  

Pematuhan 

Compliance  

Ruj.Sampel 

 

Sample Ref. Kuantiti  

Quantity 

Penandaan Sample  

Sample Markings 

Grade  Size  Model /Jenis   Ujian yang dikehendaki  

Test required 

Cara Ujian  

Test Method  
Ya  Tidak  

  

 

 

 

          

  

 

 

 

          

B.4 Untuk projek pembinaan & jika permohon adalah kontraktor atau pembekal bahan  
(opsyen)  -  sila dapatkan nama & tandatangan  serta cop rasmi penyelia projek berkenaan diruangan ini. 

Semua sampel yang telah diuji ## [     ] perlu diambilkan (Seperti dinyatakan dalam borang IQAS/ML/F-43)  

 

                                                       [     ]    tidak perlu dikembalkan. 

 

Saya akui sepanjang pengetahuan saya, semua maklumat di atas adalah benar. 

 

Nama Pemohon:                                       Tel (Pej.): 

 

Tandatangan pemohon:                                                                                           Tel (H/P): 

                                                                                                                 

Tarikh :                                                                                                                        No. Faks: 
#Sila gunakan helaian muka 4  jika ruangan untuk sampel yang disediakan tidak mencukupi / Please continue on page 4  if  space  provided for sample  is not enough. 

## sila tanda [ x ] dimana berkenaan / / please mark [ x ] in the appropriate box. 
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LAMPIRAN A2 

#B.   MAKLUMAT SAMPEL & UJIAN YANG PERLU DIJALANKAN / Particulars of samples and test required 

 

No. B.1  Bahan /Material  

B.2 Perihal Sampel / Particulars of Samples B.3 Ujian & Metod Ujian/ Tests & Test Method 

Untuk kegunaan IKRAM QA 

For IKRAM QA use 
Sampel/Sample  

Pematuhan 

Compliance  

Ruj.Sampel 

 

Sample Ref. Kuantiti  

Quantity 
Penandaan Sample  

Sample Markings 
Grade  Size  Model/ 

Jenis   

Ujian yang dikehendaki  

Test required 

Cara Ujian  

Test Method  
Ya  Tidak 

 

  

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

          

 

 

 

 

 

 

 

          

B.4 For construction projects & if the applicant is a contractor or material/product supplier  

(option )  -  please produce the name & signature & official rubber stamp of project supervisor in this space 
All tested samples are  ##  [            ]    to be returned to the applicant (as declared in form  IQAS/ML/F-43)  

 

                                            [            ]    not to be returned. 

  

I declared that within my knowledge all the information provided are  true. 

 

Name of Applicant :                                Tel (Pej.): 

 

Signature of Applicant :                                                                                      Tel (H/P): 

 

Date     :                                                                                                               No. Faks: 
 #Sila gunakan muka tambahan (fotokopi lampiran ini)   jika ruangan yang disediakan untuk sampel tidak mencukupi/ Please use additional page (photocopy this page) if  space  provided for sample  is not enough.                                                   

 ## sila tanda [ x ] dimana berkenaan / please mark [ x ] in the appropriate box. 


